美国2003年《反垃圾邮件法》
时间：2011-09-18 11:04:22  来源：  作者：
参议院第877号
美利坚合众国
第一百零八届国会第一次会议
于2003年1月17日星期二在华盛顿市举行会议

为了限制和惩罚通过互联网发送未经索取的商业电子邮件而规范商业活动
美利坚合众国众议院和参议院
举行会议通过的法律

第1节 法律简称
援引本法时，可以称为“2003年《未经索取的色情和营销邮件攻击控制法》”或者“2003年《反垃圾邮件法》”。
第2节 国会调查结果及其政策
第（a）条 调查结果——国会查明下列事实：
（1）电子邮件已成为极其重要的大众通讯方式，每天都有数以百万计的美国人依靠它进行个人或者商业活动。电子邮件成本低、通达全球，极其方便、快捷，为培育和发展通畅的商业环境提供了独特的机会。
（2）电子邮件的方便、快捷受到数量急剧膨胀的未经索取的商业电子邮件的威胁。据估计，目前未经索取的商业电子邮件占电子邮件发送总量的比例，由2001年的7％上升至目前的50％以上，而且其数量还在持续增长。大多数的这类邮件在某种程度上属于虚假性或者欺骗性信息。
（3）由于无法拒绝接收未经索取的商业电子邮件，因此，花费成本存取这类邮件，或者花费时间接收、过滤以及删除这些邮件，均会增加收件人的负担。
（4）接收大量的无用信息，还会降低电子邮件的方便性，导致淹没在大量无用信息中的有用商业性或者非商业性电子邮件信息存在丢失、漏看或者删除的风险，从而降低电子邮件对收件人而言的可靠性和有用性。
（5）有的商业性电子邮件，含有许多收件人认为性质上属于低俗或者色情的内容。
（6）未经索取的商业性电子邮件不断增多，给传递和接收前述邮件的互联网接入服务提供商、公司企业、教育机构和非赢利性机构带来沉重的经济负担，因为在不增加基础设施的投入情况下，上述提供商、公司企业和机构处理邮件的能力是有限的。
（7）许多未经索取的商业性电子邮件的发件人有意隐蔽邮件的来源。
（8）许多未经索取的商业性电子邮件的发件人，为了引诱收件人查阅信息，故意在邮件主题中加入误导性信息。
（9）虽然有一些商业性电子邮件的发件人，为收件人提供了拒绝接收（或者“选择拒收”）前述发件人将来发送的商业性电子邮件的简便而可靠的方式，但是，其他发件人并没有提供上述“选择拒收”机制，或者拒绝尊重收件人不接收上述发件人将来发送的上述邮件的要求。
（10）许多未经索取的商业性电子邮件的群发人，利用计算机程序自动从用户必须贴出邮件地址才能完全利用的互联网网址或者在线服务上，采集大量的电子邮件地址。
（11）很多州已经颁布旨在规范或者减少未经索取的商业性电子邮件的法律，但是，这些制定法规定的标准和要求各不相同。因此，上述立法显然没有成功解决与未经索取的商业性电子邮件有关的问题，部分原因在于，电子邮件地址并不具体指向某一特定的地理位置，守法经营者在这些迥异的制定法面前无所适从。
（12）解决与未经索取的商业性电子邮件的急速泛滥和滥用带来的相关问题，不能仅仅依靠联邦立法，开发和使用技术手段以及努力与其他国家进行合作也是必需的。
第（b）条 国会关于公共政策的判断——根据第（a）条的调查结果，国会认为——
（1）在全国范围内规范商业性电子邮件的行为中，存在重大的政府利益。
（2）商业性电子邮件的发件人不得在邮件的来源或者内容方面误导收件人。
（3）商业性电子邮件收件人有权拒绝再次接收来源相同的商业性电子邮件。
第3节 释义
在本法中：
（1）明确同意——用于商业性电子邮件信息的“明确同意”的术语，指——
（A）收件人明确同意接收信息，这种同意既可以是收件人主动提出的，也可以是回应明确而明示征求同意的请求时作出的。
（B）如果上述信息来自收件人向其表示同意的当事人以外的人，在表示同意之时，收件人已得到明确而明示的提示，收件人的电子邮件地址可能转让给主动发送商业性电子邮件信息的其他当事人。 
（2）商业性电子邮件信息——
（A）一般规定——“商业性电子邮件信息”的术语，指以发放商业广告或者促销商品或者服务为主要目的的电子邮件信息（包括为商业目的而经营的互联网网站内容）。
（B）交易性或者关联性信息----“商业性电子邮件信息”的术语，不包括交易性或者关联性信息。
（C）与主要目的有关的管理规定——在本法颁布之日后不迟于12个月内，联邦贸易委员会必须根据确定相关标准的第13节的规定，制定管理规定，进一步确定电子邮件信息的主要目的。
（D）公司或者网站名称的提及----如果电子邮件信息中含有的某一商业性机构名称或者某一商业性机构网站链接的内容，表示的系商业性广告或者商业性产品或者服务促销外的主要目的，则这类内容并不导致上述信息被视为本法规定的商业性电子邮件信息。
 
（3）委员会----“委员会”的术语，指联邦贸易委员会。
（4）域名----“域名”的术语，指在任何域名注册机构、域名注册登记机构或者其他域名注册管理机构注册的或者由上述机构分配的、作为互联网电子邮件地址组成部分的、以字母数字构成的任何名称。
（5）电子邮件地址----“电子邮件地址”的术语，指通常以一串字符表示的、由独一无二的用户名或者邮箱（通常称为“本地部分”）和互联网域名名称（通常称为“域名部分”）组成的以及无论是否显示均可以收发电子邮件信息的名称。
（6）电子邮件信息----“电子邮件信息”的术语，指发送至特定电子邮件地址的信息。
（7）《FTC法》-----“FTC法”的术语，指《联邦贸易委员会法》（《美利坚合众国法典》第15编第41节以下）。
（8）头信息----“头信息”的术语，指电子邮件信息所附的来源、目的地和路径信息，包括发送人域名、发送人电子邮件地址以及出现在识别或者旨在识别信息发送人栏的其他任何信息。
（9）发送----用于商业性电子邮件信息的“发送”术语，指发起或者传送前述信息，或者诱使发起或者传送前述信息的行为，但不包括例行发送前述信息的行为。在本款中，视为发送信息的人，可以多于一人。
（10）互联网----“互联网”的术语，与《互联网免税法》（《美利坚合众国法典》第47编第151节以下）所规定的该术语的含义相同。
（11）互联网接入服务----“互联网接入服务”的术语，与1934年《通信法》第231节第（e）条第（4）款【《美利坚合众国法典》第47编第（e）条第（4）款】所规定的术语的含义相同。
（12）诱使----用于发送商业性电子邮件信息的“诱使”术语，指付费、支付其他对价或者引诱他人代为发送前述信息的故意行为。
（13）受到保护的计算机----“受到保护的计算机”的术语，与《美利坚合众国法典》第18编第1030节第（e）条第（2）款第（B）项所规定的术语含义相同。
（14）收件人----用于商业性电子邮件信息时的“收件人”术语，指发送信息的电子邮件地址的授权用户。如果商业性电子邮件信息的收件人除发送前述信息的地址外，还有一个或者多个电子邮件地址，该收件人应当分别视为上述每一个地址的收件人。如果某一电子邮件地址已被重新分配给新用户，新用户不应视为重新分配之前发送至该地址的任何商业性电子邮件信息的收件人。
(15)例行发送----“例行发送”的术语，指通过自动的技术方法，为已识别的收件人或者已向收件人提供地址之人，传播、发送、传递、处理或者储存电子邮件信息的的行为。
（16）发件人----
（A）一般规定----除第（B）项规定的情形外，用于商业性电子邮件信息时的“发件人”术语，指发送前述信息并利用该信息为其产品、服务或者互联网网站做广告或者进行促销的人。
（B）独立业务单位或者部门----通过独立业务单位或者部门进行经营的机构，在信息中向收件人称，其系上述特定的业务单位或者部门而不是上述机构组成部分的业务单位或者部门，则视上述业务单位或者部门为本法意义上的前述商业性电子邮件信息的发件人。
（17）交易性或者关联性信息----
（A）一般规定----“交易性或者关联性信息”的术语，指主要目的为下列内容的电子邮件信息----
（i）促进、完成或者确认收件人此前已经同意与发件人进行的商业交易的；
（ii）为收件人使用或者购买的产品或者服务提供担保信息、产品召回信息以及安全或者保险信息的；
（iii）提供----
（I）有关条款或者功能改变通知的；
（II）有关收件人资格或者地位改变通知的；
（III）定期发送的帐户余额信息以及与订单、成员、帐户、贷款或者类似的涉及收件人正在购买或者使用的由发件人提供的产品或者服务有关的当前商业活动的其他解释说明的。
（iv）提供与雇佣关系直接相关或者与收件人当前介入、参与或者加入的受益计划相关的信息的；
（v）根据收件人与发件人之间先前达成的协议，交付收件人有权收到的包括更新换代后的产品在内的产品或者服务的；
（B）释义的修改----为适应电子邮件技术或者行业的发展变化和实现本法的宗旨而必需修改上述信息释义时，联邦贸易委员会可以根据第13节的规定，通过制定管理规定修改第（A）项规定的释义，扩大或者缩小本法视为交易性或者关联性信息的信息范围。
 
第（b）条 美利坚合众国量刑委员会----
（1）指令----美利坚合众国量刑委员会根据《美利坚合众国法典》第28编第994节第（p）条规定的职权以及按照本节的规定，必须审查并在必要时修改其量刑指导规则和政策规定，目的是为本节补充修改后的《美利坚合众国法典》第18编第1037节规定的违反行为和通过大量发送未经索取的电子邮件的方式协助实施的其他犯罪行为，规定相应的刑罚。
（2）要求----为执行本条规定，对于下列情形，量刑委员会应当考虑从重量刑----
（A）根据《美利坚合众国法典》第18编第1037节的规定被定罪并符合下列情形之人----
（i）通过包括下列行为在内的不当方式获取电子邮件地址的----
（I）未经授权，采集他人运营的网站、专有服务或者其他在线公共论坛用户的电子邮件地址；
（II）通过计算机随机采集电子邮件地址的；
（ii）或者知道上述商业性电子邮件信息，与包含或者推广域名注册人提供虚假注册信息而取得注册的互联网域名的犯罪行为有关；
（B）被判决实施了其他犯罪行为之人，包括从事了与发送大量电子邮件有关的欺诈、窃取身份资料、淫秽资料、儿童色情资料和儿童性虐待行为的犯罪行为之人。
第（c）条 国会意见----国会认为----
（1）垃圾邮件已经成为在个人和企业计算机系统之间传播色情资料、实施欺骗计划、传播病毒、蠕虫和特洛伊木马的途径；
（2）司法部应当运用其认为应当运用的现有一切执法手段，包括《美利坚合众国法典》第18编第47章和第63章（关于欺诈和虚假陈述的规定）、《美利坚合众国法典》第18编第71章（关于淫秽的规定）、《美利坚合众国法典》第18编第110章（关于儿童性虐待的规定）和《美利坚合众国法典》第18编第95章（关于诈骗的规定）所规定的执法手段，调查和起诉通过大量发送商业性电子邮件而协助从事联邦规定的犯罪活动之人。
第5节 为商业性电子邮件用户提供的其他保护
第（a）条 关于信息传播的规定----
(1) 禁止传播虚假性或者误导性信息-----向受到保护的计算机发送含有或者附有实质虚假性或者实质误导性头信息的商业性电子邮件信息以及交易性或者关联性信息的任何行为，均为违法行为。在本款中-----
（A）在技术上准确但含有为了发送信息而通过虚假或者欺骗的伪装或者陈述而取得的源电子邮件地址、域名或者互联网协议地址的头信息，应当视为实质误导性信息；
（B）可以准确识别信息发送之人的“发件人”行（用于识别或者旨在识别信息发送人身份之行），不应视为实质虚假性或者实质性误导性的信息；
（C）发送信息之人为隐蔽其来源，故意使用其他受到保护的计算机传递或者传输信息，导致不能准确识别用于发送信息的受到保护的计算机的头信息，应当视为实质误导性信息。
（2）禁止欺骗性主题----【根据执行《联邦贸易委员会法》第5节规定（《美利坚合众国法典》第15编第45节）的标准】，实际知道或者在当时环境下作出合理反应可以从客观环境中充分知道，信息主题在与信息内容或者事项有关的重大事实方面可能误导收件人，而向受到保护的计算机发送商业性电子邮件信息的任何行为，应当视为违法行为。
（3）商业性电子邮件应当含有回复地址或者类似地址的规定----
（A）一般规定----向受到保护的计算机发送商业性电子邮件时，没有明确和明显显示可以回复的如下电子邮件地址或者其他互联网地址的任何行为，均是违法行为---- 
（i）收件人可以按照上述信息指定的方式回复电子邮件信息或者其他形式的互联网通信，提出不愿继续通过接收上述信息的电子邮件地址接收来自发件人的商业性电子邮件信息的要求；
（ii）在初始信息传输之后不迟于30日内，仍然可以接收上述信息或者通信。
（B）更多细节上的选择权----商业性电子邮件的发件人可以按照第（A）项第（i）目的规定，向收件人提供可以选择接收或者拒绝接收的商业性电子邮件类型的目录或者清单，前提是上述目录或者清单含有收件人可以选择拒绝接收来自发件人的任何商业性电子邮件信息的选项。
（C）暂时性无法接收信息或者处理请求-----因发生发件人无法控制的技术性问题，导致电子邮件回复地址或者其他地址出人意料地暂时性无法接收信息或者处理请求，但上述问题在合理期限内得到解决的，不属于违反第（A）项规定的要求。

